Ispettorato Nazionale del Lavoro
Ispettorato Territoriale del Lavoro di Roma
Via Maria Brighenti n. 23

itl.roma@gec.isgettorato.gov.it

Unita Operativa Relazioni Sindacali e Conflitti di Lavoro

Verbale di mancato accordo

I giorno 27.09.17 alle ore 10:50 presso gli uffici in intestazione a seguito del rinvio concordato in data
22.09.17, per la discussione in merito alle problematiche relative alla procedura di cambio appalto a partire
dal 01.10.17 presso la stazione appaltante: Direzione Sanitaria Ospedale San Camillo-Forlanini in Roma

(Servizio Ristorazione San Camillo Forlanini di Roma) sono presenti davanti al funzionario Dr. Elio
GUARNACCIA:

Per la Direzione Aziendale Ospedale San Camillo-Forlanini: ,
Dott. Marcello Valensise nella sua qualifica del direttore UOC economato (

Per le uscenti:

All Foods Srl: Gili Piero (Capo Area),

Cosp Tecnoservice Soc Coop: i Sig.ri Coppola Mario dirigente (Resp. Area Multiservizi), Serafini Roberto
(addetto Ufficio del Personale) e Stefano Secondi (direttore di produzione) ;

Centro Soc. Coop: Gili Piero (Capo Area);
Innova SpA: Roberto Buonanni (Direttore del Personale);

Formula Servizi Soc Coop: Cristina Del Moro (Responsabile Risorse Umane Centro Italia) e Federica
Baldassarre (Resp. Del Personale Area Lazio);

Per la subentrante:

Dussmann Service Srl: Teresa Freda (Direttore Filiale Centro) Francesco Spinelli (Direttore Regionale)
Alessandro Longo (Resp. Ufficio relazioni Industriali) "

Per ’O.S.:

Flaica CUB Lazio: David Sicali unitamente alla RSA: Sig.ra Tiziana Forlini

Per la Direzione Aziendale Ospedale San Camillo-Forlanini, il Dott. Marcello Valensise richiede
all’affidatario dell’appalto di poter differrire entro un termine massimo di 30 giorni all’attuazione della
nuova organizzazione del servizio, mantenendo agli operatori attualmente impiegati nell’appalto i medesimi
parametri orari ed, eventualmente, procedere alla modifica degli stessi solo succesivamente ad una
valutazione congiunta da effettuare con le parti interessate, entro il citato termine.

1l dott. Valensise, alle ore 12,40, per improrogabili impegni di lavoro, dopo avere rilasciato la premessa
dichiarazione, lascia Dlincontro, Copia del verbale verra inviata  all’indirizzzo  mail
mvalensise@scamilloforlanini.rm.it.

La subentrante Dussmann Service Srl (direzionerisorseumane@pec.dussmann.it) dichiara:

»  Che, le Societa Innova S.p.a., Formula Soc. Coop., Cosp Tecno Service Soc. Coop., All Foods S.r.l. e
Centro Soc. Coop. cesseranno, con decorrenza dal 30 settembre 2017, la gestione dei rispettivi servizi

svolti presso 1’Ospedale “San Camillo” di Roma, gestione che sara assunta a decorrere dal 1° ottobre
2017 da Dussmann Service Srl;

> Che, sono pervenuti, da parte delle succitate Societa uscenti dai servizi, gli elenchi del personale
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potenzialmente interessato al passaggio d’appalto;

»  Che, pertanto in data odierna le Parti si incontrano al fine di sviluppare la procedura ai sensi e per gli
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> effetti dell’art. 4 del Cenl delle Imprese di Pulizie e Servizi Integrati / Multiservizi e dell’art. 332 ¢
seguenti del Cenl Turismo — Pubblici Esercizi.

Dopo ampio confronto Dussmann Service S.r.1. dichiara inoltre:

1. Dussmann Service S.r.l, alla luce delle differenze che caratterizzeranno in maniera sostanziale la
gestione dell’appalto sia sotto il punto di vista di introduzione dj nuove caratteristiche tecniche

G (strumenti e metodologie), sia in virtd di adozione di nuovi assetti organizzativi, nonché rispetto a
) differenze di prestazioni derivanti dall’applicazione del nuovo capitolato di appalto, dichiara di

necessita, quindi, di dover rideterminare la soglia dei parametri orarj contrattuali settimanali in
essere dei singoli lavoratori.

2. Dussmann Service Srl. dichiara che assumera ex novo, con decorrenza dal 1° ottobre 2017, i

% lavoratori ad oggi occupati dalle Societa uscenti citate in premessa nell’appalto oggetto del presente
cambio di appalto, i cui nominativi sono riportati nell’allegato elenco facente parte integrante del

presente verbale, secondo le caratteristiche di livello contrattuale e di parametro orario settimanale
ivi indicate, con applicazione delle condizioni economico e normative previste dal vigente Ccnl
} Imprese di Pulizie e Servizi Integrati / Multiservizi e dall’Accordo Integrativo di settore per la

Provincia di Roma sottoscritto da Angem per il personale ad oggi in forza presso le Societa Innova
S.p.a., All Foods S.r.1. e Centro Soc. Coop.

xgé 3. In relazione agli elenchi forniti dalle Societa uscenti, Dussmann Service S.r.l. dichiara che non

procedera all’assunzione dei seguenti lavoratori formulando rispettive motivazioni di merito cosi
come si seguito riportate:

* Formula Servizi Soc. Coop. - Maurizio Vivirito: lavoratore non risultante effettivo presso appalto

oggetto del presente cambio di gestione

Formula Servizi Soc. Coop. — Mauro Orlandini: Operatore con ruolo di significativa e particolare

responsabilita direzionale presso attuale Societd, quindi inserito in tale qualitd non tanto

nell’organico d’appalto oggetto del presente cambio di gestione bensi nell’organizzazione strutturale
della Societa uscente.

Formula Servizi Soc. Coop. - Livio Bolksak, Claudio Lodovici, Azzurra Maturi, Romina Monetti,

Franco Varone: lavoratori aventi, con I’attuale Societa, rapporto di lavoro somministrato e non dj

lavoro subordinato, pertanto non interessati dal passaggio di cambio appalto.

Innova S.p.a. — Alessandro Sargenti ¢ Manuela Biondo: lavoratori aventi una anzianita — data

assunzione inferiore ai tre mesi minimi dj permanenza su appalto utili al fine dell’applicazione delle

prerogative di cui all’art. 332 e seguenti del Cenl Turismo — Pubblici Esercizi.

Innova S.p.a. — Maria Di Cesare: lavoratrice avente contratto di lavoro con scadenza al 30 settembre

2017.

* Innova S.p.a. — Stefano De Petris: Operatore con funzioni di direzione esecutiva del proprio settore
di pertinenza avente responsabilita di coordinamento tecnico funzionale del relativo personale a
proprio riporto per la quale Dussmann Service S.r.l. si avvale di quanto previsto al punto (1) dell’art.
335 del Cenl Turismo — Pubblici Esercizi.

® Cosp Tecnoservice Soc. Coop. — Maria De Rossi: lavoratrice avente contratto di lavoro con
scadenza al 30 settembre 2017.

particolare responsabilita direzionale presso attuale Societa, quindi inserito in tale qualita non tanto
nell’organico d’appalto oggetto del presente cambio di gestione bensi nell’organizzazione strutturale
della Societa uscente.




Per le singole situazion; dei lavoratorj sopra riportati Dussmann Service S.r.l. si avvarra della possibilita dj
valutare eventualj proposte di lavoro ex novo nell’ambito della propria organizzazione dj appalto.

\J\J 4. Avendo rilevato, dalla visione degli elenchj del personale ¢ delle buste paga fornite dalle Societa~
\ uscenti, al

cuni casi di non corrispondenza tra i] livello contrattuale e Peffettiva mansione svolta nej
casi sotto riportati

Livello da]
1° ottobre

VOro ma con diritto alla conservazione del Posto (aspettativa, malattia, infortunjo maternita o \
congedo parentale) verra assunto al termine delle condizioni impeditive e/o del periodo di tutela d

6. Dussmann Service S.r.1. dichiara che i] personale che alla data de] 1° ottobre 2017 risulti assente dal
la

tracciabilita finanziaria, Dussmann  Service S.rl. dichiara che effettuera il pagamento delle
remibuzioni ai lavorator solo ed esclusivamente tramite bonifico bancario; all’uopo i lavoratori
dovranno fornire celermente propri dati relativi alle coordinate bancarie o postali di riferimento.



Dussmann Service S.r.l. dichiara che, in ogni caso si rendono disponibili per incontri di monitoraggio da
effettuarsi con le rappresentanze sindacali, sia nellimminenza dellavvio de] servizio che nei giorni

immediatamente successivi, allo scopo di confrontarsi e potere effettuare delle valutazioni su eventual
confronti tecnici/operativi.

La societa Innova SpA, con senso di responsabilita, vista la complessa situazione connessa al cambio
appalto e ai ricorsi tuttora pendenti, chiede alla stazione appaltante di valutare una possibile proroga
dell'affidamento, al fine di attendere il compimento del percorso giudiziario in essere ed evitare disservizi e
ricadute sui degenti della struttura ospedaliera nonché sui lavoratori impiegati. Si allegano n. 2 documenti
relativi al Decreto di trattazione dell'istanza cautelare prevista per il giorno 6 novembre 2017.

La societa Cosp Tecnoservice Soc Coop, ritiene che anche la sig.ra Caterina Bertone, gia esclusa nella lista
iniziale, ¢ in possesso dei requisiti che permettono il passaggio all’azienda subentrante. In considerazione
della scadenza al 30 settembre p.v. dell’appalto, non avendo la possibilitd di nessuna ricollocazione del
personale oggetto del passaggio, verranno adottate le procedure di licenziamento.

La societa Formula Servizi Soc. Coop. ritiene che il sig. Mauro Orlandini gia escluso nella lista iniziale, &
in possesso dei requisiti che permettono il passaggio all’azienda subentrante, in quanto in pianta stabile per
attivita di coordinamento sul cantiere. In considerazione della scadenza al 30 settembre p.v. dell’appalto non

avendo la possibilitd di nessuna ricollocazione del personale oggetto del passaggio, verranno adottate le
procedure di licenziamento.

93/ La societa All Foods Srl ritiene che il lavoartore Luciano Baudo abbia diritto al passaggio in quanto
lavoratore di livello V°, e come previsto dal CCNL di categoria i lavoratori che hanno diritto al passaggio
sono inquadrati fino al IV livello. Le societa All Foods Srl e Centro Soc. Coop dichiarano che cessaranno

tutti i lavoratori dell’appalto alla data del 30 settembre 2017, non avendo la possibilita di ricollocarli nel
territorio.

Dussmann Service S.r.lL in merito alle richieste di proroga tecnica di Innova SpA, Dussmann Service S.r.]
dichiara che tutta la richiesta non ha nulla a che vedere con il cambio di appalto odierno e che tutto il ricorso
¢ stato notificato e depositato in data antecedente e che nulla di nuovo ¢ stato aggiunto a quanto gia noto.
Dussmann Service S.r.I dichiara inoltre che a seguito dell’affidamento dell’appalto da parte della stazione

appaltante con data 1 ottobre 2017 ha gia effettuato gli investimenti necessari per un valore di circa
500.000,00 Euro.

L’0.8. alla luce delle dichiarazioni delle aziende contesta le affermazioni della subentrante in merito al
mancato diritto all’assunzione di n. 13 unita attualmente in organico nell’appalto, nonché le comunicazioni

- delle aziende uscenti in merito all’attivazione delle procedure di licenziamento nei confronti degli stessi
& lavoratori. Contesta altresi la diminuzione dei parametri orari dei lavoratori, le variazioni dei livelli di
inquadramento contrattuale e il mancato raggiungimento di un minimo orario settimanale previsto dai CCNL

di categoria applicati per alcune unita lavorative, che la societa Dussmann Service S.r.l ha dichiarato di
volere perseguire. Ribadisce inoltre che i lavoratori coinvolti debbano essere assunti con il mantenimento
delle tutele previste in materia di licenziamento dall’art. 18 L.300/70 cosi come formulato precedentemente
all’entrata in vigore della L. 183/2014 (jobs act) e richiede alla societa Dussmann Service S.r.l di procedere
in tal senso. Considerando imprescindibile il mantenimento dei livelli occupazionali e retributivi nell’ambito
della gestione del servizio, anche in riferimento alle previsioni contrattuali in merito e per la garanzia della
qualita del servizio offerto all’utenza e dei parametri di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, dichiara che,
in mancanza di assunzioni alle stesse condizioni economiche, normative e contrattuali in essere per tutti i
lavoratori coinvolti, promuovera e sosterra ogni azione sindacale e legale necessaria per la tutela dei diritti

,  dei lavoratori interessati, chiamando a responsabilita solidale e sociale I’Ente committente e gli Assessorati e

gli organismi competenti per la Regione Lazio (cabina di regia). Auspica infine che i lavoratori non debbano

subire il susseguirsi di passaggi appalto per eventuali definizioni che dovessero essere assunte dagli

.\K organismi preposti, in conseguenza ai ricorsi pendenti sul bando di gara per la gestione del servizio. In

relazione a quanto affermato sara immediatamente dichiarato lo stato di agitazione dei lavoratori coinvolti e
saranno attivate le procedure di raffreddamento per esperire quanto previsto dalla L. 146/90.

Il funzionario presente, alla luce delle dichiarazioni rilasciate dalle aziende, dichiara chiuso il presente
) verbale alle ore 14,45 con il mancato accordo tra le parti. Copia del presente verbale sara inviata, al dott.
“ M Marcello Valensise che, come in prercedenza riportato, per improrgabili impegni di lavoro si & allontanato
X\ prima della chiusura e della relativa firma.
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Per la Direzione Aziendale Ospedale San Camillo-Forlanini:
Marcello Valensise Assente
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